Pravention vor Stress am Arbeitsplatz
durch die Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung
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i Mentimeter

Wie haufig fuhlen Sie sich beruflich
gestresst?
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gelegentlich haufig permanent



il Ivientumeter

Was verursacht lhren beruflichen Stress?
196 responses
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\Wie gehen Sie mit dem beruflichen Stress
um?
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Ich halte Ich ziehe Ich werde
durch mich zurlick krank
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Arbeitsbedingte Belastungsschwerpunkte
(nach Geschlecht in Deutschland im Jahr 2021)

Zu viel Arbeit

Termindruck/ Hetze

Unterbrechungen/ 5tGrungen

Informationsiberflutung/ E-mails

Larm, Temperatur/ Beleuchtung

Ungenaue Anweisungen

Schlechte Ergonomise im Homeoffice

Zu wenig Handlungsspielraum

Trennung von Arbeit und privatem im
Homeoffice

Schlechte Stimmung im Team

Vereinbarkeit von Beruf und Familie

Unterforderung

Mangelnde Anerkennung

Ungerechte Bezahlung

Stdndig erreichbar sein missen

Probleme mit Viorgesetzten
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Wirkungszusammenhange zwischen
stressausldsenden Bedingungen und Gesundheit

stressauslésende Beanspruchungen

Bedingungen
Einflisse aus
der Arbeit ' '
i
Arbeitsaufgabe ' zD = g
Arbeitsorganisation —_~ ' ' H avV/\Va {{/ \}3
-

Arbeitszeit -

Soziale Beziehungen
Arbeitsmittel

Arbeitsumgebung



Wirkungszusammenhange zwischen
Arbeitsbedingungsfaktoren und Gesundheit

Indikatoren fir Gesundheitsgefahrdung durch psychische Belastung

Arbeitsbelastung Herz- Typ2- Depression Psychische
Kreislauf- Diabetes Beein-

Erkrankung trachtigung!

1. zu wenig Handlungsspielraum (geringe Job Control) ja - ja+ - ja

2. zu hohe Arbeitsintensitat (hoherJob Demand) nein - jat - ja

3. Job Strain (hohe Arbeitsintensitat bei jat ja ja Hinweis+ ja

geringem Handlungsspielraum)

4. fehlende oder geringe soziale Unterstiitzung Hinweis - ja - ja

5. Iso-Strain (Job Strain bei geringer sozialer Unterstiitzung) Hinweis+ - ja nein

6. lange Arbeitszeiten - - - - jat

viele Uberstunden ja Hinweis Hinweis+

7. unglinstiggestaltete Schichtarbeit ja Hinweis+

8. hohe Arbeitsplatzunsicherheit ja - - - jat

9. Rollenstress / Unsicherheit - - ja jat -

10. Mobbing/ Bullying - - ja+ ja+ ja+

11. Effort-Reward-Imbalance ja - Hinweis+ - ja

Legende: ja+ = guter Nachweis, ja = ausreichender Nachweis, Hinweis+ = guter Hinweis, Hinweis = erster Hinweis, nein = keine

Nachweise/Hinweise, - = keine Metaanalysen bzw. systematische Reviews gefunden
Quelle: IGA.Report 31



Wirkungszusammenhange zwischen
stressauslosenden Bedingungen und Gesundheit

stressauslosende
Bedingungen

Einflisse aus

der Arbeit ‘

Arbeitsaufgabe

Arbeitsorganisation
Arbeitszeit
Soziale Beziehungen
Arbeitsmittel

Arbeitsumgebung
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Beanspruchungen
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Prozess der Gefahrdungsbeurteilung

Planen
z.B.
Festlegen von Zielen, Arbeits-
bereichen und Téatigkeiten

Dokumentieren

Gefahrdung
ermitteln

Gefahrdung
beurteilen

Fort-
schreiben

MalRnahmen
festlegen

Wirksamkeit
tberprifen

MalRnahmen
durchfuhren
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Staatliches Gewerbeaufsichtsamt
Hannover
Behorde flr betrieblichen Arbeits-,
Umwelt- und technischen Verbraucherschutz

Antje JuschRat

antje.juschkat@gaa-h.niedersachsen.de
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